
Soirée du Tourisme

Jeudi 21 Septembre 2023

Bienvenue à tous !



Au programme

●Ouverture par Mr Jean-Yves Penet,

●Vice-Président au Tourisme, à l’Agriculture & au Développement rural

● « Les Futurs du Tourisme, inventer une nouvelle histoire »

Conférence animée par Virginie Raisson-Victor

●Le Service Tourisme : organisation, équipe

●et clubs de travail

●Temps participatif autour du buffet



« Les Futurs du Tourisme, inventer 

une nouvelle histoire »

Présidente du GIEC des Pays-de-la-Loire,

Co-fondatrice du Grand Défi des entreprises pour la 

planète,

Dirigeante du Laboratoire d’Études Prospectives et 

d’Analyses Cartographiques (LEPAC) ayant inspiré « 

Conférence animée par

Virginie Raisson – Victor





Site pro

https://protourisme.paysvoironnais.com/le-service-tourisme/la-strategie-tourisme-du-pays-voironnais/politique-de-developpement-touristique/


Le Service Tourisme



Olivier Chirpaz

☎ : 06 26 78 05 17

@ : olivier.chirpaz@paysvoironnais.com

Unité Équipements, Ingénierie,  Développement
Itinérance, offre outdoor, véloroutes, hébergement, datas, équipements

Jérémy Klein

☎ : 06 72 83 59 83

@ : jeremy.klein@paysvoironnais.com

Anne-Laure Cotte

☎ : 06 61 30 78 02

@ : anne-laure.cotte@paysvoironnais.com

Nelly Burgio

☎ : 06 48 04 59 64

@ : nelly.burgio@paysvoironnais.com

Développement loisirs outdoor
Grande itinérance

Véloroutes
? Réseau PDIPR

(requalification+suivi)?

Hébergement
Datas (données)

Accompagne porteurs projets?

Diagnostic des chemins ruraux et voies communales à disposition sur le site Pro. Un outil pour délibérer sur les plans
de voiries et préserver ce bien commun.  

Régies
Suivi équipements tour du lac de 

Paladru
?

Unité Equipements, Ingénierie, Développement
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Unité Accueil



Unité Promotion Communication



Gouvernance / organisation

2 à 4 Clubs thématiques

de travail (socio-pro, élus…)

3 à 4 rencontres / an / club

Conseil d’exploitation (2 par an)

Échanges entre Clubs et informations 

transversales

Comité de suivi

1 par an (élus du Copil et 

techniciens Cotech)

Mémo :

Uniquement le Conseil 

d’exploitation jusqu’à présent



Nouveauté : les clubs

Vers un fonctionnement plus participatif au service de 

l’ensemble du territoire et de ses acteurs

création de Clubs thématiques de travail orientés vers l’action

Club
Hébergements

Club
Tourisme d’Affaire

Club
Pleine Nature

Proposition pour 2023 / 2024



Club Hébergement

Thématiques proposées pour ateliers :

- Comment mieux commercialiser mon offre ?

- Comment rendre Instagrammable mon produit ?

- Comment mieux recruter et fidéliser mon équipe ?

- Comment améliorer l’expérience client ?



Club Tourisme d’Affaire

Thématiques proposées pour ateliers :

- Comment qualifier mon l’offre ? (Je veux travailler 

cette nouvelle clientèle pour moi mais comment m’y 

prendre ? )

- Paniers produits locaux pour mes évènements ou 

cadeaux d’entreprises

- Choix des salons et optimisation des présences



Club Territoire Pleine Nature

Thématiques proposées pour ateliers :

- Intégrer les besoins touristiques dans le schéma de transports & 

mobilités du territoire (offre accessible sans voiture, service de transport de bagages, etc)

- Grande itinérance et services associés (Via Sancti Martini, Chemin de St Bruno, 

véloroutes 5 Lacs / Belle Via / Liaison Belle Via-Via Rhona)

- Quelle nouvelle offre outdoor pour le territoire ? (gravel, verticalité, etc)


